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POLITIKA KVALITY

Vedeni Zemédélského vyzkumu, spol. sr. o. Troubsko se rozhodlo pro Uspésné Fizeni a zvyseni
vykonnosti a konkurenceschopnosti organizace zavést a uplatfiovat systém managementu kvality
jako trvalé zlepSovani cinnosti a procest tak, aby to pfineslo uZitek vsem zainteresovanym
stranam — zakazniklm, majiteliim, zaméstnanctim, dodavatellim.

Proto vedeni Zemédélského vyzkumu, spol. sr. 0. vyhlaSuje pro jednotlivé oblasti nasledujici
politiku kvality:

Zamé&reni na zakaznika:

e prvotnim zajmem organizace je orientace na zdkaznika

e organizace musi poznavat a porozumét potfebam zdkaznikd

» organizace musi plnit poZadavky zakaznik( a snaZzit se prekonat jejich ocekavani
« organizace analyzuje a vyhodnocuje spokojenost zakaznik{

Vedeni a fizeni zamé&stnancu:

« vedeni organizace motivuje zaméstnance k odvedeni lep3i a kvalitn&jsi prace a zvyseni
vykonnosti

« vedeni organizace vytvari zdroje a podminky tak, aby vsichni zaméstnanci organizace na
vsech drovnich Fizeni mohli plnit cile kvality stanovené vedenim

« vedeni organizace stanovuje cile jakosti, které chce v jednotlivych casovych etapach
dosdhnout

» vedeniorganizace vytvari acinny a efektivni systém pro vnitfni komunikaci

Zapojeni zaméstnancu:

o lidsky faktor a lidské zdroje jsou strategickym faktorem rozvoje organizace

o v systému managementu jakosti jsou zapojeni vsichni zaméstnanci na viech Urovnich
fizeni do procesu trvalého zlepsovani, ziskavani podnétd, jejich vyhodnocovani a
navrhovani opatfeni ke zlepSeni

e organizace podporuje a vyuZiva schopnosti zaméstnancl ve prospéch organizace a vsech
zainteresovanych stran

e zameéstnanci jsou zapojeni do trvalého systému vzdélavani a ziskavani povédomosti o
vyznamu kvality

Vzajemné prospéiné dodavatelské vztahy:
e oOrganizace a jeji dodavatelé jsou na sobé vzajemné zavisli a jejich partnerstvi musi
prinaset prospéch obéma stranadm
e organizace pravidelné hodnoti a vybira dodavatele, ktefi jsou schopni plnit jeji poZadavky
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