POLITIKA KVALITY

Vedeni Zemédélského vyzkumu, spol. sr. 0. Troubsko se rozhodlo pro uspés$né fizeni a
zvySeni vykonnosti a konkurenceschopnosti organizace zavést a uplatiiovat systém
managementu kvality jako trvalé zlepSovani ¢innosti a procest tak, aby to pkineslo uzitek
viem zainteresovanym stranam — zakaznik(im, majitelim, zaméstnanctim, dodavateltm.

Proto vedeni Zemédélského vyzkumu, spol. s r. 0. vyhlasuje pro jednotlivé oblasti nasledujici
politiku kvality:

Zaméreni na zakaznika:

e prvotnim zdjmem organizace je orientace na zadkaznika

« organizace musi poznavat a porozumét potiebam zakaznikd

« organizace musi plnit pozadavky zakazniki a snazit se piekonat jejich o¢ekavani
e organizace analyzuje a vyhodnocuje spokojenost zakaznik

Vedeni a Fizeni zaméstnanci:

+ vedeni organizace motivuje zaméstnance k odvedeni lepsi a kvalitnéjsi prace a zvySeni
vvkonnosti

« vedeni organizace vytvaii zdroje a podminky tak, aby vsichni zaméstnanci organizace
na viech trovnich fizeni mohli plnit cile kvality stanovené vedenim

» vedeni organizace stanovuje cile jakosti, které chce v jednotlivych ¢asovych etapach
dosahnout

» vedeni organizace vytvaii uéinny a efektivni systém pro vnitini komunikaci

Zapojeni zaméstnancu:

» lidsky faktor a lidské zdroje jsou strategickym faktorem rozvoje organizace

e v systému managementu jakosti jsou zapojeni vSichni zaméstnanci na viech Grovnich
fizeni do procesu trvalého zlepSovani, ziskavani podnétd, jejich vyhodnocovani a
navrhovani opatieni ke zlepSeni

« organizace podporuje a vyuziva schopnosti zaméstnancl ve prospéch organizace a
vSech zainteresovanych stran

« zaméstnanci jsou zapojeni do trvalého systému vzdélavani a ziskavani povédomosti o
vyznamu kvality

Vzajemné prospésné dodavatelské vztahy:
« organizace a jeji dodavatelé jsou na sobé vzajemné zavisli a jejich partnerstvi musi
pfinaset prospéch obéma stranam

« organizace pravidelné hodnoti a vybira dodavatele, ktefi jsou schopni plnit jeji
pozadavky

V Troubsku 20. 12. 2021 - ~Jan Nedélnik, Ph.D.
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